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Voorwoord

Hierbij het pedagogisch beleidsplan van kindercentrum het Zonnetje.

In dit pedagogisch beleidsplan lees je over onze ideeén en onze werkwijze.

Hoe wij de opvang voor kinderen vormgeven vanuit verschillende invalshoeken van Pedagogen,
onze levensopvattingen en de meer dan 35 jaar eigen ervaring in het opvangen van kinderen.

Hierbij willen wij nog opmerken dat het pedagogisch beleidsplan geen starre methode is, maar

dat het pedagogisch beleid altijd in beweging zal blijven. Opvoedkundige inzichten veranderen

en de samenstelling van het team of wensen van ouders kunnen aanpassingen van het pedagogisch
beleid tot gevolg hebben.

Wij zitten nooit stil, denken in mogelijkheden, zijn flexibel en blijven graag vooruitkijken. Een
pedagogisch beleid blijft hierdoor ook in beweging en veranderd continue.

De basis, een familiebedrijf

Het Zonnetje is een familiebedrijf, dit is zichtbaar in de persoonlijke benadering vanuit de Zonnetjes
medewerkers. In 1988 startte Sonja Prick van Wely- Godefrooy, van oorsprong kinderleidster, met
gastouderschap in Houten. Uitgangspunt was vanaf de eerste dag: het welbevinden van het kind.

Al snel groeide het gastouderschap uit tot een kleinschalig kinderdagverblijf waarbij de dochters,
Brenda en Nancy en schoondochter Marlin een steeds grotere rol gingen spelen. In 2003 hebben zij
als directie het bedrijf overgenomen en het gemaakt tot het huidige kindercentrum.

De omvang en de locatie van het Zonnetje mogen dan gewijzigd zijn, ons kwaliteitsniveau hebben wij
samen met alle medewerkers hooggehouden.

Ons bevlogen team van pedagogische professionals zijn verantwoordelijk voor de uitvoering van ons
pedagogisch beleid, het uitdragen van onze visie/missie en dragen zorg voor het kostbaarste bezit
van ouders: hun kinderen.

Kinderen staan bij ons vooraan én centraal. Als een kind aan het eind van een Zonnetjes dag;
voldaan, een beetje moe, wellicht wat vies van het buitenspelen, maar met een dikke glimlach weer
richting huis gaat, dan zijn wij tevreden! leder kind ontwikkelt zich op zijn eigen manier en tempo.
Daar helpen wij graag bij!

Onze vestigingen

Kindercentrum het Zonnetje, Lange Schaft 1 te Houten

Op de begane grond is de dagopvang gehuisvest, bestaande uit babygroepen voor de leeftijd van
0 tot 1,5-2 jaar en peutergroepen voor de leeftijd 1,5 tot 4 jaar. Op de eerste verdieping zijn de
buitenschoolse opvang (BSO) groepen te vinden voor de leeftijd van 4 tot 8 jaar.

Kindercentrum het Zonnetje is van maandag t/m vrijdag geopend vanaf 07.30 uur tot 18.30 uur.
Vanaf 07:00 uur hebben wij op aanvraag de ontbijtgroep en om 07:30 uur start de opvangdag.



Het Jeugdhonk, Nieuwe Schaft 17 te Houten
Het Jeugdhonk is op een eerste verdieping en is er voor buitenschoolse opvang (BSO) groepen voor
de leeftijd 7 tot 13 jaar.

Vestigingsmanagers
Fabienne Zonneveld en Jaquelien Yntema

Administratiekantoor, Nieuwe Schaft 17 te Houten

Het administratiekantoor van het Zonnetje is iedere dag telefonisch en persoonlijk te bereikbaar van
08:30 tot 14.00 uur. Meer informatie over het Zonnetje is te vinden op onze website
www.hetzonnetje.nl . Het is te allen tijde mogelijk een email te sturen naar info@hetzonnetje.nl.

Administratief, planning en PZ
Kristel Heijndijk, Rochelle Remkes en Charlotte Helmond

Directie
Brenda Prick van Wely, Marlin Prick van Wely- Kisman en Nancy Prick van Wely- Beswerda

Voor wie en hoe lees je dit beleid?

Dit is het pedagogisch beleid van Kindercentrum het Zonnetje. Het is geschreven voor ouders, voor
(nieuwe) collega’s en iedereen die meer wilt weten over het reilen en zeilen bij het Zonnetje. Waar
in dit beleid staat ‘een ouder’ bedoelen wij hiermee de ouder/verzorger/voogd van het kind.

In dit beleid beschrijven wij wie wij zijn, vanuit welke pedagogische beginselen wij werken, hoe wij
kijken naar de competenties van kinderen, hoe wij werken vanuit de kracht van het kind zelf, ook
geven wij in dit beleid handen en voeten aan onze pedagogische cirkel. In de hoofdstukken ‘handig
om te weten’ staan een aantal praktische weetjes.

Naast dit algemeen pedagogisch beleidsplan heeft elke locatie een eigen locatie specifiek
pedagogisch werkplan, waarin is uitgewerkt hoe er in de praktijk met dit pedagogisch beleid wordt
gewerkt en hoe de opvang op het Zonnetje wordt vormgegeven.

Zoals in het voorwoord beschreven, wij zitten nooit stil! Wij blijven werken aan verbetering en
kwaliteit. Dit doen wij ook samen met onze Personeelsvertegenwoordiging en Oudercommissie die
ons bijstaan met raad en daad. Zij houden ons scherp in wat voor medewerkers, ouders en hun
kinderen wenselijk en goed is. Zodat wij een fijne opvang en een prettig werkklimaat hebben en
behouden binnen het Zonnetje.


http://www.hetzonnetje.nl/
mailto:info@hetzonnetje.nl

Wat ons drijft

Missie van het Zonnetje

Bij het Zonnetje werken wij met zijn allen aan pedagogisch hoogwaardige kinderopvang. Dit is
voelbaar en zichtbaar door persoonlijk contact met onze medewerkers, ouders en kinderen. Het
uitstralen van warmte en huiselijkheid, samenwerking met elkaar en met derden, het kind centraal
zetten en spelend leren.

Onze missie is een kind dermate vertrouwen in zichzelf en de rest van de wereld te geven zodat zij
uitgroeien met al hun competenties, tot sociale en zelfstandige individuen. Wij willen ze meegeven
dat iedereen en alles om hen heen van belang is. Dat zij op hun weg van persoonlijke groei rekening
houden met de ander, ieder levend wezen klein en groot, het milieu, de aarde, verschillen in
culturen, achtergronden en geaardheid.

Visie van het Zonnetje

“Het Zonnetje is een kinderopvangorganisatie waar ouders, kinderen en medewerkers, zich thuis
voelen en zich koesteren in de warmte van onze zonnestralen”.

Als basis voor de kinderen om zich goed te kunnen ontwikkelen, is een warme sfeer van veiligheid en
vertrouwen nodig. Met het aanbieden van verschillende activiteiten creéren wij kansen om samen
met de kinderen op ontdekking te gaan, ieder in zijn eigen tempo. Elk kind heeft van nature talenten
en eigen interesses. Wij stimuleren deze persoonlijke ontwikkeling en doen dit samen met ons
bevlogen team van professionals.

Pedagogisch doel van het Zonnetje

Ons pedagogisch doel is een opvoedingssituatie creéren die zowel aansluitend als aanvullend is

(een verlengstuk) op de opvoeding thuis. Kinderen groeien tegenwoordig vaak op in kleine gezinnen,
ons kindercentrum zien wij als een aanvulling op deze basis vanuit huis.

Met name het sociale aspect zoals het leren omgaan met andere kinderen en een deel uit maken van
een groep is van belang. Daarnaast kunnen kinderen kunnen zich in deze veilige omgeving,
ontwikkelen tot evenwichtige personen die hun eigen talenten en vaardigheden onderkennen en
benutten.

Naast de dagelijkse activiteiten en verzorging in groepsverband, zoals bijvoorbeeld het gezamenlijk
eten en drinken vindt er gedurende de dag individueel contact met een kind plaats. We nemen er de
tijd voor om in te kunnen gaan op de individuele behoeften van een kind.

Wij werken met dagprogramma’s. Als de groep erom vraagt door bijvoorbeeld de kind aantallen,
wordt er flexibel omgegaan met het dagprogramma, hierbij kijken wij kindgericht wat er nodig is.
Onze pedagogische professionals hebben individuele aandacht voor ieder kind en geven het kind de
gelegenheid om zelf oplossingen te vinden en keuzes te maken.



Onze pedagogische cirkel, 4 pedagogische uitgangspunten
Ruimte om te groeien

Respect voor elkaar

Warmte en gezelligheid

Evenwichtige basis

Ruimte om te groeien

Stimuleren van de ontwikkeling (competenties)

Wij bieden kinderen de mogelijkheid zich op elk vlak in hun ontwikkeling te ontplooien: de
emotionele, de sociale, de motorische en de cognitieve ontwikkeling. In het spelen met de kinderen
of in het begeleiden van hun spel komen vaak meerdere aspecten van hun ontwikkeling tegelijkertijd
aan bod. In een eenvoudig spel zitten motorische, sociale, emotionele en cognitieve aspecten.

Denk hierbij aan het ‘kiekeboe spelletje’. Wij brengen in het aanbod van activiteiten veel variatie om
de verschillende aspecten van de ontwikkeling regelmatig te stimuleren en het kind hierin te
begeleiden. Alle mogelijkheden die het gebouw, de buitenruimte en het materiaal bieden, zijn op
verschillende manieren in te zetten om de interesse van het kind te stimuleren.

Wij kijken naar de behoefte van het individuele kind en spelen daarop in. Zo krijgt ieder kind
aangereikt wat hij/zij nodig heeft op welk niveau dan ook.



Competenties

Motorische competentie

In de leeftijd van O tot 4 jaar maakt een kind grote ontwikkelingen door in motorische vaardigheden.
Bij de motorische ontwikkeling is er onderscheid tussen de grove en de fijne motoriek.

De grove motoriek is bijvoorbeeld het leren kruipen, lopen, klimmen en fietsen. Dit stimuleren wij
door het aanbieden van de juiste materialen bijvoorbeeld een loop element op de babygroepen,
grote klauterblokken, klimrek. De fijne motoriek is bijvoorbeeld het leren grijpen, kralen rijgen en
puzzelen.

Bij de kinderen van de BSO wordt de motorische ontwikkeling verfijnd. De behoefte van een kind
tussen de 4 en 13 jaar wordt extra gestimuleerd door het aanbieden van diverse knutselactiviteiten
of gezelschapsspellen met een bepaalde moeilijkheidsgraad. Daarnaast wordt er door sport, spel en
beweging kennisgenomen van verschillende sport- en spelactiviteiten.

Sociale competentie

Bij de sociale ontwikkeling leert een kind hoe het kind met anderen omgaat, hoe een kind voor
zichzelf opkomt, hoe om te gaan met een conflict en het ontwikkelen van sociale
verantwoordelijkheden.

Omgang met andere kinderen ‘samen’

In het omgaan met leeftijdsgenootjes en de pedagogisch medewerkers leert het kind de uitwerking
ervaren van zijn gedrag op andere. Door deel te nemen aan hetgeen wat op de groep gebeurt leert
een kind de wereld ontdekken en vergroot zo de eigen belevingswereld. Tijdens het tafelmoment
worden de kinderen uitgedaagd om iets te vertellen en naar elkaar te luisteren.

Het is een groot voordeel dat kinderen op het Zonnetje relaties met andere kinderen kunnen
opbouwen, het samen spelen wordt zo veel mogelijk gestimuleerd. Baby’s kijken graag naar hun
groepsgenootjes en reageren op elkaar met geluiden en bewegingen. Het naast elkaar spelen groeit
uit tot steeds vaker en langer met elkaar te spelen, waarbij kleuters leren hun spel op elkaar af te
stemmen.

Voorbeelden van de sociale ontwikkeling in de BSO liggen op het gebied van rekening houden met
elkaar, een gesprek voeren, of kunnen spelen met volwassenen en kinderen van verschillende
leeftijden. Wanneer de kinderen naar het Zonnetje lopen wachten de kinderen op elkaar en houden
rekening met elkaar.



Voor jezelf opkomen en omgaan met conflicten

De pedagogisch medewerkers stimuleren kinderen om zelf hun (sociale) problemen op te lossen.
Wanneer kinderen daarin niet slagen of wanneer steeds dezelfde kinderen als winnaar of verliezer
uit de strijd komen, bieden we hulp door de minst weerbare kinderen concrete mogelijkheden aan te
reiken om met meer zelfvertrouwen hun behoeftes of wensen te laten weten aan andere kinderen.
De kinderen leren hoe ze kunnen overleggen met elkaar. Ze leren voor zichzelf op te komen en
rekening te houden met elkaar. Bij conflicten, of andere moeizaam verlopende contacten tussen de
kinderen, zorgen we dat we in de buurt zijn. Bij sommige kinderen is dat voldoende om ze de moed
te geven te zeggen wat ze graag willen. Met andere kinderen proberen we samen aan het andere
kind duidelijk te maken wat het probleem is en laten zo mogelijk de kinderen zelf naar een oplossing
zoeken. Bij grotere kinderen praten we zo nodig achteraf over de gebeurtenissen om hen inzicht te
geven in de gevolgen van hun gedrag voor een ander kind. Bij pesten hanteren wij het pestprotocol.

Emotionele competentie

De pedagogisch medewerker probeert zo veel mogelijk de emoties van een kind, zoals blijdschap,
woede, verdriet, angst en onverschilligheid te verwoorden en te respecteren. Het kind leert hierdoor
de gevoelens van zichzelf en van andere te herkennen en er mee om te gaan.

Cognitieve competentie

De cognitieve ontwikkeling heeft betrekking op de ontwikkeling van taal (begrijpen en spreken) en
het denkvermogen. De kinderen krijgen begrip en inzicht door informatie uit de omgeving te
ordenen, te onthouden, toe te passen en te combineren met nieuwe situaties. Taal en denken zijn
nauw met elkaar verbonden. Om de taalontwikkeling te stimuleren benoemen we bij baby’s wat we
doen. Daarnaast bieden we de kinderen diverse activiteiten aan, zoals zingen, taalspelletjes en
boekjes (voor)lezen. In de spraak- en taalontwikkeling sluiten wij ons aan bij het tempo van het kind.

Belang van samen (voor)lezen voor alle leeftijden

Op het Zonnetje hechten wij veel waarde aan (voor)lezen.

(Voor)lezen is belangrijk voor de woordenschat van kinderen. Lezen en voorgelezen worden uit
boeken, het horen van verhalen en zingen zijn goed voor de ontwikkeling en het zelfvertrouwen van
een kind. Daarnaast draagt het bij aan de band tussen de pedagogisch medewerker en een kind.
Lezen prikkelt de fantasie, draagt bij aan het ontwikkelen van empathisch vermogen en daagt
kinderen uit om verder te denken en te kijken dan wat ze al kennen en weten.




Lezen heeft een positief effect op de gehele spraak- en taalontwikkeling. Kinderen leren

door samen te lezen hoe een goede zin opgebouwd is, leren woorden in een context te plaatsen en
teksten en woorden beter te begrijpen. Daarnaast leren kinderen woorden te geven aan gevoelens
en emoties.

Bij het Zonnetje hebben wij vele boeken op de groepen én bij de ingang hebben wij een ‘bibliotheek
kast’ staan. Hieruit mag je boeken pakken die je leuk of interessant vindt. Heb je thuis een boek dat
je ook een ander gunt? Dan mag je hem in de bibliotheek kast zetten!

Creatief bezig zijn is werken vanuit de fantasie en verbeelding, het is belangrijk dat een kind plezier
heeft in datgene waar het kind mee bezig is. Het begeleiden van de creatieve ontwikkeling is
belangrijk omdat het de ontwikkeling stimuleert van de fantasie. Door de verbeeldingskracht te
vergroten zullen ze problemen eerder gaan herkennen en dus ook sneller een oplossing voor kunnen
bedenken. Daarnaast wordt de fijne en grove motoriek, taalontwikkeling en de emotionele
ontwikkeling ook verder ontwikkeld. Dit gebeurt door, het gericht op leeftijd, aanbieden van
verschillende materialen en activiteiten.

Voor de BSO kennen wij nog andere voorbeelden zoals een dans of theatervoorstelling in ons eigen
theater, een film of foto’s maken en afspelen in ons eigen bioscoop op het Jeugdhonk. Een kleine
kookcursus aan het kookeiland. Gezamenlijk zorg dragen voor een leuke uitstraling, daar trots op
zijn, door eigengemaakte spullen in de omgeving op te hangen.

Pedagogisch medewerkers kijken naar het kind om te zien wat het zelf kan. Daarnaast wordt het kind
steeds meer betrokken bij de dagelijkse gebeurtenissen, zodat het kind meer vat krijgt op de wereld.
Wij zijn actief en creatief in het vinden van mogelijkheden waardoor een kind deze zelfredzaamheid
kan oefenen. Zo leren wij een dreumes zijn jas aan te trekken door de jas op de grond te leggen met
de capuchon naar de voeten. Het kind doet zijn armen in de mouwen en gooit de jas over het hoofd
en klaar!



Het is onze taak om een kind mee te laten doen met dingen die het zelf aankan. Wij realiseren ons
dat de mogelijkheden van een kind vaak wordt onderschat. Daarom vragen wij ons steeds weer af of
wij voldoende gebruik maken van de mogelijkheden die een kind heeft. Alleen door uitdagingen te
blijven bieden, leert een kind.

Bij een baby begeleiden wij de dagelijkse gebeurtenissen met woorden en opdrachten; “waar is je
neus”, “geef je sok maar aan”. Op de peutergroep laten wij een kind zichzelf proberen aan- en uit te
kleden. Wij geven een kind de tijd en stimuleren het kind door complimenten te geven.

Een ouder kind laten we kiezen tussen soorten beleg op hun brood of een kind krijgt een opdracht

om bv. de eigen schoenen te zoeken of jas te halen.

Bij de BSO geven we de kinderen de ruimte om zelfstandig te handelen. Door middel van goed
overleg, goede sfeer en afspraken die met de kinderen worden gemaakt, kunnen de kinderen samen
beslissen wat ze willen gaan doen. Activiteiten worden aangeboden in groepsverband of individueel.
Zelfstandigheid in alleen fietsen van school naar het Zonnetje of het oppakken van karweitjes zoals je
eigen bord en beker afwassen wordt door ons gestimuleerd.

Respect voor elkaar

Het kind wordt serieus genomen

Wij nemen de verschillende emoties van de kinderen, zoals o.a. verdriet, angst, boosheid, plezier of
tevredenheid serieus. Wij doen dat onder meer door deze gevoelens onder woorden te brengen en
te vragen aan een kind of wij de uitdrukking op het gezicht goed begrepen hebben. Het kind leert
door het benoemen van deze gevoelens meer vat te krijgen op de eigen emoties. Veroorzaken
boosheid of andere gevoelens gedrag dat andere kinderen of Pedagogisch Medewerkers angstig
maakt of pijn bezorgt, dan helpen wij het kind dit gedrag te voorkomen en een andere manier te
vinden waarop het kind gevoelens kan uiten.

Inspelen op behoeften en ideeén van het kind

Wij luisteren naar een kind en kijken wat het kind aan het doen is. Hoe jonger het kind, des te
moeilijker is het te achterhalen wat het kind precies denkt en voelt. Wij letten er goed op of onze
interpretatie van de bezigheden van een kind juist is en dat datgene wat wij aandragen aansluit bij de
eigen interesses van het kind.

Inspelen op een idee van het kind

Omdat kinderen nieuwsgierig zijn en graag dingen uitproberen, is het meest voor de hand liggend die
activiteiten uit te breiden waar het kind zelf al aan begonnen is of het kind te helpen met zijn
zelfgekozen activiteit uit te voeren. De kans dat het kind geconcentreerd bezig gaat is dan groter.

Bij de buitenschoolse opvang besteden we extra aandacht aan ideeén van een kind in de vorm van
een kind vergadering. Wij ‘vergaderen’ dan met een aantal kinderen over het spel en activiteiten
aanbod en hun ideeén daarover.

Kind speelt in op een idee van een pedagogisch medewerker

Allerlei gebeurtenissen kunnen aanleiding zijn voor fantasiespelletjes, verhalen, gesprekken en
knutselen. We stellen bijvoorbeeld voor om slingers te maken voor een verjaardag. Vaak blijkt het
aanbieden en beginnen met zo’n activiteit aanleiding voor een kind om weken bezig te blijven met
het plakken van slingers of andere versiering.



In de winter blijkt het veel meer nodig te zijn nieuwe ideeén aan te dragen dan in de zomer, wanneer
er veel meer buiten wordt gespeeld. Bijvoorbeeld; kinderen slepen met stoelen om er een trein van
te maken, wij doen mee in de verschillende rollen en stimuleren de kinderen hierdoor. De kinderen
brengen elkaar op ideeén, waarmee het spel soms een anderen wending krijgt. Buiten verzinnen ze
over het algemeen nog meer dan binnen.

Begeleiden interacties

Bij het begeleiden van interacties is de rol van pedagogisch medewerker van groot belang, zij
ondersteund en versterkt de ontwikkelingen van het kind. Denk aan kindgerichte activiteiten,
fantasiespel, vrije knutseltaken en gezamenlijke groepsactiviteiten.

Op de BSO worden er externe workshops georganiseerd waar een kind, met toestemming van de
ouder, zich kan inschrijven. Deze workshops worden door externe partijen (docenten) verzorgt waar
extra kosten voor berekend kunnen worden. Door middel van deze externe workshops raken
kinderen ook bekend met andere begeleiders en wordt het aanbod van activiteiten breder
getrokken.

Daarnaast laten wij kinderen ervaren dat een spel kan mislukken, saai of juist chaotisch wordt.
Waarna wij ze ook leren wat ze daaraan kunnen doen en geven daar suggesties voor. Wij suggereren
bv een betere methode voor een spel.

Begrenzen
Wij begrenzen alleen initiatieven van kinderen wanneer:
- Een activiteit echt gevaarlijk is voor de kinderen;
- Het een activiteit is waar op dat moment te veel hulp van een volwassene bij nodig is;
- Het ritme van eten en slapen ernstig verstoord raakt door de activiteit;
- De activiteit van een kind de bezigheden van een ander kind onmogelijk maken.

Warmte en gezelligheid

Het Zonnetje is een plek waar kinderen naast hun eigen thuis, het meeste aanwezig zijn.

Het is heel belangrijk dat kinderen zich bij het Zonnetje thuis voelen. Dit bereiken wij door niet alleen
de huiselijke, warme inrichting, maar nog belangrijker: door de warme en open houding die onze
betrokken pedagogisch medewerkers, uitstralen én de kinderen en ouders laten voelen.

Op de BSO is de huiselijke warmte merkbaar door bij het binnenkomen na een lange schooldag,
gezellig met zijn allen aan tafel te gaan. Op je gemak je verhaal kwijt kunnen geeft de kinderen de
tijd om even op adem en tot rust te komen.




Evenwichtige basis

Spelend leren

Spelen laat kinderen naast hun fysieke-, ook hun emotionele, sociale en cognitieve vaardigheden
ontwikkelen. Door spelen leren kinderen wat normen en waarden zijn. Zo leren ze de sociale regels
kennen en creatief problemen oplossen.

Veiligheid en vertrouwen

Een kind voelt zich sneller veilig in een omgeving die op thuis lijkt. Wij hebben onze groepsruimten
dan ook ingericht als woonkamers om een vertrouwde huiselijke sfeer te creéren. Het kan een kind
een fijn gevoel geven als het een knuffel of doekje van thuis mag meenemen. Een kind voelt zich
zeker, als het vertrouwen in zichzelf heeft. Wij stimuleren een kind te ervaren wat het zelf kan.

Bij het Zonnetje is het van belang dat de kinderen duidelijke grenzen, dagritmes, vaste groeps-
samenstelling en terugkomende rituelen kennen, waardoor het gedrag van kinderen positief
begeleidt kan worden.

Daarnaast stelt een veilig pedagogisch klimaat eisen aan de materiéle omgeving. De omgeving moet
hygiénisch zijn en kinderen moeten zich vrij kunnen bewegen met zo min mogelijk gevaar voor
lichamelijk letsel. Veiligheid en vertrouwen begint bij de babygroep, hierbij is het van belang dat er
een goede band en onderling overleg is tussen de ouder en de pedagogisch medewerkers om een
basis van vertrouwen te leggen. Als een ouder zich niet welkom of gehoord voelt kan hun kind dat
gevoel overnemen. Zowel bij de peutergroep als bij de BSO moedigen wij een kind aan zelf hun
motorische ontwikkeling te bevorderen. In eerste instantie bieden wij hulp met woorden (sturing
en begeleiding), daarna geven we fysiek hulp. leder kind is anders en wij bekijken voor ieder kind
afzonderlijk welke situatie hulp wordt geboden.

De voorschriften ten aanzien van veiligheid en gezondheid in de kinderopvang zijn vastgelegd in ons
veiligheids- en gezondheidsbeleid en bijbehorende werkinstructie(s) welke in ons kwaliteitshandboek
zijn opgenomen. Bijvoorbeeld hoe om te gaan met algemene hygiéne op en rond de groep, hoe om
te gaan met ziektes en eventueel medicijngebruik, hoe te handelen bij ongevallen van kinderen en/of
calamiteiten, 4 ogen principe en de meldcode kindermishandeling en grensoverschrijdend gedrag.

Avontuurlijk spelen

Avontuurlijk spelen betekent vooral op onderzoek uitgaan, je grenzen verkennen en eventueel
verleggen. Wat kan ik al? En wat nog niet, hierbij nemen kinderen risico. Als je kinderen avontuurlijk
laat spelen leren ze vertrouwen op hun eigen gevoel en kunnen. Ze leren zelf risico's inschatten en
ontwikkelen daarnaast cognitieve vaardigheden om beslissingen te nemen. Ook ontwikkelen zij
hierdoor een positieve houding en kunnen daarmee uitdagingen aan en leren daardoor ook weer
steviger op eigen benen te staan.

Een pedagogisch medewerker: “lk probeer de kinderen hierin los te laten. Mocht het een gevaarlijke
situatie worden dan grijp ik pas in. Ik vertrouw dus eigenlijk op het kind zijn/haar eigen
zelfvertrouwen. Natuurlijk moet je kinderen beschermen tegen onaanvaardbare risico’s, maar een
bult of een schaafwond is niet zo erg en hoort bij het groter worden en bij het leven”.
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Open deuren beleid

Om kinderen meer uitdaging te bieden buiten hun stamgroep ruimte, stellen wij op afgesproken
tijden de deuren van onze groepen open om de kinderen de mogelijkheid te geven om op
ontdekkingsreis te gaan.

Het uitgangspunt van het opendeuren beleid is de kinderen de gelegenheid te bieden op verkenning
uit te kunnen gaan. Er ontstaat zo meer interactie met andere kinderen en medewerkers.

In de groepsruimte creéren ze verschillende activiteiten zodat de kinderen een grotere variéteit
aangeboden krijgen. Let wel: ieder kind maakt zelf de keuze om in zijn eigen groep te blijven of om
eens bij een ander te kijken. leder kind is verschillend en niet elk kind heeft dezelfde behoeften.

Kinderen kunnen de stamgroep/ruimte ook verlaten voor activiteiten. De centrale hal op de Schaft
kan voor alle (gezamenlijke) activiteiten gebruikt worden. In het theater op de 1° verdieping van de
Schaft zijn er mogelijkheden om met grotere kinderen de binnen activiteiten te doen zoals gym, dans
en workshops. En de ontdekkingstuinen voor de dagopvang en de BSO worden intensief gebruikt.

Buiten spelen

Hoog in het vaandel en wat dagelijks terugkomt bij het Zonnetje is het buitenspelen. Kinderen
kunnen heerlijk spelen en struinen in de natuurtuin, taartjes bakken in de zandbak, klimmen, glijden,
klauteren, fietsen of samen met de pedagogisch medewerkers een buiten activiteit doen. Buiten mag
je op ontdekking en “vies” worden. De grote overkapping bij de dagopvang maakt het mogelijk om
bij minder goed weer ook buiten te kunnen spelen.

Directielid Brenda Prick van Wely:

“Als ik denk aan buitenspelen, denk ik vaak terug aan mijn jeugd. Het buiten spelen met andere
kinderen en spelletjes spelen zoals Annemaria koekoek, touwtjespringen of bussie trap (de bal
wegschoppen en dan met zijn allen verstoppen in de buurt). Ook denk ik aan de sloten waar ik in de
zomer op het water met een roeibootje ging varen en in de winter op het ijs kon schaatsen. Het buiten
rondstruinen op zoek naar schatten (mooie steen, stukken delfsblauw, goudse pijpen of een skelet van
een muis) of met takken sjouwen en het maken van hutten. Mijn broer met zijn vrienden kwam ik er
ook wel eens tegen die waren dan wat gevaarlijkere dingen aan het doen zoals over slootjes springen
of fikkie stoken (altijd goed afgelopen gelukkig). Maar één ding was zeker, schoon kwamen wij nooit
thuis. Ik denk er met heel veel plezier aan terug”.

Waarom is buitenspelen zo belangrijk?
Buitenspelen heeft meerdere functies; het is niet alleen maar van belang voor de ontwikkeling van
een grove motoriek, maar ook voor de totale ontwikkeling van de kinderen.

Hierbij kunnen we die ontwikkeling in vier ontwikkelingsgebieden onderscheiden:
e motorische ontwikkeling
e sociaal-emotionele ontwikkeling
e cognitieve ontwikkeling
e zintuiglijke ontwikkeling
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Bij motoriek gaat het niet alleen om bewegen. De ontwikkeling van de motoriek hangt nauw samen
met de ontwikkeling van het leren, denken en waarnemen. Bijvoorbeeld door te huppelen, de
hersenen moeten dan tussen de linker- en rechterhelft wisselen. Met name bij dyslectische kinderen
is deze samenwerking vaak een probleem. Huppelen lijkt dus vrij simpel, maar toch zo ingewikkeld
als je nagaat wat er in je hersenen moet plaatsvinden om te kunnen huppelen. Leren huppelen is dus
wel degelijk van groot belang voor de ontwikkeling. Als je buiten speelt leer je bewegen en je oefent
vaardigheden als codrdinatie, reactievermogen, uithoudingsvermogen en balanceren. Je leert je
fysieke grenzen kennen en je te oriénteren op de ruimte. Dingen zijn dichtbij, hoog of laag. Uit
onderzoek blijkt dat hoe avontuurlijker het terrein is, hoe minder ongelukken er voorkomen. De
motoriek van kinderen die op avontuurlijke terreinen spelen is namelijk beter ontwikkeld.

Elkaar ontmoeten, met elkaar spelen, rekening met elkaar houden en rollenspelen, het zijn maar een
paar aspecten van de sociaal-emotionele ontwikkeling die buiten op een andere manier worden
ingevuld dan binnen. En bij fantasiespel buiten kun je gebruik maken van natuurlijke materialen en
kinderen kunnen hier zelf een betekenis aan geven. Wie kent het niet een grote stok dat dienstdoet
als zwaard of paard! Er is meer de ruimte voor rollenspel, rennen, fietsen, klimmen of achter de
bosjes verstoppen. Spannende dingen die, als je ze onder die knie hebt, het zelfvertrouwen
vergroten en daar mee de sociale vaardigheid. Kinderen voelen zich dan zekerder en dat heeft een
positieve invloed op hoe ze met elkaar omgaan. En doordat kinderen zich buiten meer kunnen
uitleven, er eenmaal binnen minder conflicten ontstaan.

Buiten doe je kennis op van de planten, dieren en materialen die je alleen buiten vindt, zoals zand,
regenwater, keien, gras, bladeren. Ze leren de eigenschappen van de materialen kennen, maar ook
de problemen op te lossen, te analyseren en logisch te denken. De buitenruimte biedt daarvoor
allerlei mogelijkheden. En een dreumes leert buiten spelenderwijs afstanden, hoogte, diepte en
snelheid spelenderwijs in te schatten.
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Bovendien komen tijdens het buitenspelen normen en waarden aanbod die binnen niet aan de orde
zijn. Respect voor levende planten en dieren leer je niet tussen de vier muren van de binnenruimte.

Zintuiglijke ontwikkeling

Je voelt buiten de wind, de regen en de zon, je voelt de wisseling van de temperatuur. Je kan je eigen
schaduw zien, lekker in de zon zitten. Je ruikt de geur van pas gemaaid gras, bloemen, of natte aarde
net na een regenbui. Geluiden klinken anders, als je buiten schreeuwt klinkt dit anders dan binnen.
En natuurlijk hoor je buiten de vogels, straatverkeer en de wind die door de bomen waait en de
bladeren laat ritselen.

Samen werken aan de ontwikkeling van de kinderen

Mentor

leder kind krijgt een mentor toegewezen. De mentor is een pedagogisch medewerker die werkzaam
is op de stamgroep van het kind en die het kind regelmatig ziet. De mentor volgt de ontwikkeling van
het kind en is het eerste aanspreekpunt voor de ouder bij vragen over de ontwikkeling en het
welbevinden van het kind. De eerste kennismaking op de groep zal met de mentor zijn.

Observeren

Om de ontwikkeling van een kind te volgen en in kaart te brengen werken wij bij het Zonnetje met
observatiemomenten die ieder jaar plaats vinden. Dit is een observatie en registratie programma
waarbij de pedagogisch medewerkers aan de hand van ontwikkellijnen en basis-kenmerken een kind
volgt, observeert en alles registreert. Na elke registratie wordt er op groepsniveau gekeken en op
individueel niveau naar de resultaten van de registratie. Wij hebben een signalerende functie, gericht
op preventie: het voorkomen dat problemen groter worden.

10 minuten gesprek

De observaties worden tweemaal per jaar uitgevoerd voor alle kinderen van het Zonnetje van 0 tot
13 jaar. Bij de peutergroepen wordt een ouder één keer per jaar uitgenodigd voor een 10-
minutengesprek. De inhoud hiervan bestaat uit de bevindingen van de pedagogisch medewerkers
aan de hand van hun kind-observatie vanuit de groep, er wordt met de ouder besproken hoe het met
het kind op het Zonnetje gaat en hoe de ontwikkeling van het kind verloopt.

Bij kinderen vanaf 4 jaar kunnen op verzoek van ouders of pedagogisch medewerkers, altijd
tussentijdse gesprekken plaatsvinden. Ook hier is het doel: samen praten over het kind om het zo
goed mogelijk te kunnen begeleiden in hun ontwikkeling.

Signaleren van bijzonderheden bij de ontwikkeling

Mocht bij het observeren blijken dat een kind een voorsprong of achterstand heeft in de
ontwikkeling, heeft dit onze aandacht. Wij gaan dan in overleg met de ouder, de medewerkers en de
pedagogisch coach om zo goed mogelijk aan te sluiten bij de ontwikkeling van het kind.

Naast de individuele ontwikkeling van een kind kijken wij ook naar de ontwikkeling en het niveau van
de groep. Welke acties kunnen wij oppakken aan de hand van de observaties en waar kunnen wij ons
nog verder in verbeteren.

Overbrengen van waarden en normen, wederzijds begrip en respect

Kinderen moeten de kans krijgen om de waarden en normen te leren kennen van de samenleving
waar zij deel van uitmaken. Ook cultuuroverdrachten hoort bij dit pedagogisch doel: tradities,
feesten, rituelen, gewoontes in de samenleving. De kinderopvang vormt een bredere samenleving
dan het gezin.
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Zeker ook als BSO-kinderen van verschillende scholen samen komen op één buitenschoolse opvang,
dit kan een nieuwe mix geven van sociale achtergronden, leefstijlen en omgangsvormen, bij de BSO
leert een kind van anderen en over elkaars culturele achtergrond. Pedagogische medewerkers
hanteren op de BSO de kinderparticipaties als middel om normen en waarden over te dragen.

Zij betrekken een kind bij het nadenken over het omgaan met computers en televisie, over de
inrichting van de ruimte en over het programma voor de zomervakantie. Kinderparticipatie is
kinderen leren om na te denken, voordat er een besluit wordt genomen.

Een pedagogisch medewerker: Zo leren ze dat: “afspraken die je maakt, je niet zomaar weer naast je
neer kunt leggen. Regels die je samen bedenkt gelden voor iedereen, ook voor jezelf”, zo leren ze
verantwoordelijkheid krijgen en dragen.

De wijze waarop pedagogisch medewerkers een kind begeleiden in het omgaan met waarden en
normen speelt een grote rol. Het gaat niet alleen om het maken van afspraken, maar ook reflectie en
discussie. De pedagogisch medewerkster leeft de regels zelf consequent en op de juiste manier na.
Met de manier waarop wij met een kind praten, laten wij duidelijk zien dat wij een kind respecteren:
wij praten op dezelfde manier met een kind als met volwassenen. De keuze van de woorden passen
wij uiteraard hier en daaraan, wij gaan een moeilijk woord niet uit de weg maar leggen de betekenis
uit. Kinderen kunnen veel begrijpen; ze zoeken vaak naar de logica van oorzaak en gevolg. Wij letten
op het onnodig gebruik van verkleinwoorden, bijvoorbeeld: Het is voor kinderen belangrijk om
dingen met hun handen te doen, in plaats van handjes.

Alle medewerkers van het Zonnetje

De basis van onze onderneming wordt gevormd door onze medewerkers en ons managementteam.
Het is dan ook essentieel de kwaliteit van onze medewerkers te waarborgen en continu te
versterken. Onze kracht ligt onder andere in uitgebreide kennis en ervaring in de pedagogiek van
kinderen van 0-13 jaar, kinderopvang in de breedste vorm, gemotiveerde en enthousiaste
medewerkers.

De pedagogisch medewerkers van het Zonnetje zijn degene die direct vormgeven aan het
pedagogisch beleid in hun werk met en voor de kinderen. Deze professionals voldoen aan de
opleidingseisen van de COA-kinderopvang. Zij werken conform de beroepskracht-kind (BKR) en 3-
uurs regeling van de cao-kinderopvang. Alle pedagogisch medewerkers zijn in het bezit van een
certificaat kinder-EHBO en er zijn meerdere pedagogisch medewerkers BHV geschoold.

Wij werken met babyspecialisten op de babygroep. Ze zijn gespecialiseerd om de band met je baby
te versterken en de
lichaamstaal beter te
begrijpen.




Pedagogisch coach

De pedagogisch coach speelt een belangrijke rol bij het verbeteren van de pedagogische kwaliteit van
ons werk. Zij coacht de pedagogisch medewerker bij het ontwikkelen van hun pedagogisch handelen.
Kwaliteit van de een vertrouwde omgeving voor het kind staat voorop, daardoor kan een kind zich
makkelijker en beter ontwikkelen.

Beleidsmedewerker

De Pedagogisch beleidsmedewerker draagt bij aan de kwaliteit van de opvang door zich bezig te
houden met de ontwikkeling en invoering van het pedagogisch beleid en alle pedagogische
beleidstaken voor de gehele organisatie.

Aandachtsfunctionaris

De Aandachtsfunctionaris heeft een belangrijke rol in het implementeren van de meldcode binnen
het bedrijf. Bewaakt de interne procedure bij vermoeden van huiselijk geweld en
kindermishandeling.

BBL en BOL

Het Zonnetje is een door SBB (voorheen Calibris) erkend leerbedrijf. Naast de gediplomeerde
professionals werken bij het Zonnetje ook medewerkers in opleiding. Wij kennen hierin de BOL
(BeroepsOpleidende Leerweg) stagiair, en de BBL (BeroepsBegeleidendelLeerweg) medewerker. Alle
medewerkers in opleiding hebben ieder hun eigen opleidingsplan waarin staat wanneer en wat zij
mogen op de groepen. Wij werken volgens de voorwaarde zoals beschreven in de cao-kinderopvang
en ons inzetbaarheidsplan.

Groeps- en huishoudelijke hulpen
Ter ondersteuning van de pedagogisch medewerkers zijn er ook groeps- en huishoudelijke hulpen bij
het Zonnetje werkzaam.

Samenwerken met ouders

Oudercommissie (OC)

Bij het Zonnetje is een gezamenlijke OC actief aanwezig, die zich richt op de belangenbehartiging
vanuit de ouders. ledere vestiging en opvangvorm heeft tenminste twee OC leden als afvaardiging.
Ouders die de dagopvang en de BSO van de Schaft/Jeugdhonk vertegenwoordigen, vormen de OC en
proberen vanuit deze positie de gevoelens en vragen die bij ouders leven door te spelen richting het
Zonnetje. De OC fungeert als klankbord voor de directie van het Zonnetje.

De OC is het overlegorgaan tussen de ouders van het Zonnetje en het management van het
Zonnetje. Als ouder kun je dus altijd bij de OC terecht met vragen of ideeén. Schroom vooral niet,
want de OC heeft alleen maar een bestaansrecht als er actieve input plaatsvindt vanuit de ouders.

Wat doet de OC?

Minimaal 4 keer per jaar zit de OC met het management om tafel om daar, vanuit een ouderlijke
visie, mee te denken over beleidszaken als pedagogie, huisvesting, communicatie, veiligheid en
hygiéne. De notulen hiervan worden gepubliceerd op de website. Overige zaken die besproken
worden zijn bijvoorbeeld de Dag van de Leidster, pedagogisch beleidsplan, thema ouderavond etc.

Ontevredenheden
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Ben je ergens ontevreden over? Dan is het fijn als je contact met ons opneemt, dit kan door een
gesprek aan te gaan op kantoor met de vestigingsmanager of een mail te sturen waarin je aangeeft
waar je ontevreden over bent. Wij weten het liever wat er bij je speelt en gaan met je in gesprek dan
dat de ontevredenheid uitgroeit tot een klacht die wellicht voorkomen had kunnen worden. Bij het
Zonnetje is er een interne en externe klachtenregeling voor de ouders, te vinden op onze website.

Werk mee aan het beste voor uw kind! Meld je nu aan voor de Oudercommissie.

Altijd vooruitkijken

Kwaliteitszorg op de vestiging

Bij het Zonnetje wordt gewerkt met kinderen en kinderen zijn stuk voor stuk, uniek. Jij als ouder
brengt je belangrijkste bezit bij ons, jij wilt dan ook het beste voor je kind en als organisatie willen wij
dat uiteraard ook bieden! In de kinderopvangbranche is het van belang om continu stil te staan bij
het dagelijks handelen op de werkvloer vanuit een pedagogisch klimaat, beleid en visie.

Bewust zijn van: de betekenis van het handelen, het effect wat het heeft t.o.v. de kinderen en ouders
en of het handelen nog steeds de juiste methode is, in het belang van het kind (primair) en de
organisatie (secundair). Om dit te kunnen doen, is duidelijkheid van de vereiste en gewenste
kwaliteit noodzakelijk. Deze kwaliteit dient niet alleen op papier vastgelegd te worden, deze dient
tevens bekend te zijn bij de medewerkers om zo ook toegepast te worden op de werkvloer,
waardoor de kwaliteit zichtbaar en voelbaar is op het gehele Zonnetje.

Wij hebben bij het Zonnetje voor de uitvoering van de dienstverlening, dit pedagogisch beleid, ons
pedagogische cirkel, de pedagogische werkplannen, de procedures en onze werkwijzers
(protocollen). Parate kennis hiervan bij alle medewerkers is een must. De bekendheid en borgen van
het beleid, werkplannen en de werkwijzers is van groot belang om de werkzaamheden goed uit te
kunnen oefenen. Deze werkwijzers worden gedurende het jaar behandeld in teamvergaderingen.
Daar waar uitdagingen zijn, wordt overgegaan tot bespreken van deze uitdagingen voor verbetering,
waarna verbetering direct wordt doorgezet.

Verantwoord ondernemen

Als kinderopvangorganisatie zijn we bewust met de toekomst bezig, iedere dag begeleiden wij de
kinderen, de mensen-van-morgen, naar prachtige individuen. Niets logischer dan dat wij bij het
Zonnetje ook op de (groene) toekomst gericht zijn, maatschappelijk verantwoord ondernemen hoort
hier voor ons automatisch bij, een aantal voorbeelden hiervan zijn:

het recyclen van luiers;

gebruik maken van luiers met FSC-keurmerk en EU Ecolabel;

gebruik maken van knutsel en printpapier met FSC-Keurmerk

gebruik maken van zonnepanelen;

gebruik maken van elektrische bakfietsen;

o O O O O

gebruik maken van onze groene tuin.
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Handig om te weten

OQuderapp/rapportage
Bij de start op het Zonnetje krijgt een ouder toegang tot de ouderapp. Informatie hierover wordt
door onze administratie verstrekt.
Hiermee kan je:
» de dagrapportage van je kind inzien, deze wordt zo goed als mogelijk gedurende de dag
ingevuld
= Persoonlijke gegevens inzien en eventueel aanpassen
= Vakanties doorgeven
= Je kind afwezig/aanwezig melden
= Extra of flexibele dagen aanvragen

Kennismaken en wennen

Wij vinden het belangrijk dat een nieuwe ouder op een fijne manier kennis met ons kan maken.
Voordat er besloten wordt of je jouw kind(eren) bij ons wilt plaatsten is er eerst een rondleiding.
Tijdens deze afspraak krijg je een indruk van het Kindercentrum van de ruimte en de sfeer en wordt
er veel verteld over hoe wij de opvang bieden, daarnaast is er alle gelegenheid om je vragen te
stellen. Hierdoor kan je een weloverwogen beslissing maken om je kind(eren) naar het Zonnetje te
gaan brengen.

Daarna-ontvang je voor de startdatum een uitnodiging voor een kennismakingsgesprek. Samen met
de mentor van je kind, wordt de opvang op de groep, de eventuele persoonlijke wensen en de
mogelijkheden besproken. De eerste opvang dag is gelijk de wenochtend. Tijdens de wenochtend
kijken de pedagogisch medewerkers goed naar je kind; hoe voelt het zich in de groep, wat je kind
nodig heeft om een fijne dag te hebben op het Zonnetje. Wij vragen van de ouder de eerste dagen
niet te lang te maken voor hun kind zodat het wennen een positieve ervaring is. Het pedagogisch
werkplan geeft per locatie hier meer specifieke informatie over.

Overdracht

Bij baby’s houden wij in de beginperiode in het ritme van thuis. Langzaamaan gaan het mee in de
groepsdynamiek van de desbetreffende groep. Het is belangrijk om 's morgens een overdracht te
krijgen over het welzijn van het kind op dat moment. Belangrijke zaken zoals, wijzing in voeding of
slapjes graag via de app. Wij kijken samen met de ouders naar de aanpak die voor het kind het beste
lijkt en die past binnen ons pedagogisch beleid. Om te kunnen aangeven hoe de opvang van hun kind
verloopt, geven wij dit mondeling aan in de overdracht en vind regelmatig in een stukje in het
ouderportaal.

Een extra dag of een ruildag

Ouders kunnen via de ouderapp een extra dag aanvragen. Aan de hand van de groepsgrootte, de
groepssamenstelling en het aantal pedagogisch medewerkers kan een aanvraag wel of niet
toegekend worden. De eventuele mogelijkheid tot ruilen van dagen is een service van onze kant. Op
de vaste dagen rekenen wij op de kinderen, daarop zetten wij dan het volgens de

wet verplichte aantal pedagogisch medewerkers in. Meldt een ouder hun kind af? Dan betekent dit
dat wij alsnog dezelfde hoeveelheid pedagogisch medewerkers moeten inzetten. Het toekennen van
een ruilaanvraag kan dan ook alleen als er ruimte is binnen de bestaande kind- en
personeelsplanning. Voor ruilen zetten wij geen extra pedagogisch medewerkers in.

18



Eten en drinken

Gezonde voeding is belangrijk voor de groei en ontwikkeling van kinderen. Wij bieden de kinderen
verantwoord eten en drinken vanuit onze visie op voeding en met de richtlijnen van het
voedingscentrum. Op de groepen wordt het volgende aangeboden: flesvoeding, crackers,
soepstengels, yoghurt, groenten en vers fruit gepureerd of stukjes, en melk. En wij gaan mee in het
voedingsschema van de ouder. Het pedagogisch werkplan geeft per locatie hier meer specifieke
informatie over.

Heeft een kind allergieén tegen voedingsstoffen, of een bepaald dieet? Dan willen wij dit graag
weten zodat wij hier rekening mee kunnen houden.

Wij hebben de mogelijkheid, op aanvraag, een kind vanaf 18 maanden tussen 16:30 en 17:30 uur een
verse warme maaltijd te geven. Dit vindt plaats op onze gezellige eetgroep. Het inschrijfformulier is
bij de administratie op te vragen.
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